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Resumen

El objetivo de la presente investigacion es
evaluar el efecto del disefio e implementacién
de un taller de arte y regulacién emocional
con jévenes victimas del conflicto armado
colombiano dirigido a la prevencién de
problemas emocionales y psicologicos a
partir de técnicas artisticas. Se seleccionaron
dos grupos, uno experimental (GE) y otro de
control (GC); a ambos se les aplico la escala
TMMS-24 (esta escala evalla 3 dimensiones:
Percepcién, Comprensién y Regulacion
emocional) como medida de pre-testy
post-test, con el fin de valorar las diferencias
en cada uno de ellos. Se concluyd que las
acciones de prevencién lograron en los
participantes una sensibilizacion inicial en la
percepcion de sus emociones.

Citar como:

Abstract

The purpose of this research was to evaluate
the effect of the design and implementation
of an art and emotional regulation workshop
with young victims of the Colombian armed
conflict aimed at the prevention of emotional
and psychological problems through artistic
techniques. Two groups, experimental (GE) and
control (GC) were selected to the both, was
applied the TMMS-24 scale (which assesses

3 dimensions Perception, Comprehension
and Emotional Regulation) as pre-test and
post-test measures, to assess differences.
Finally, the conclusion was that the prevention
actions carried out in the participants an
initial sensitization in the perception of their
emotions.
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El arte como mecanismo
de regulacion emocional
en jovenes victimas de
conflicto armado

Art as an emotional regulation mechanism in young victims of armed conflict

Julian David Guanumen Nino
Constanza Londono Pérez

Revista Iberoamericana de Psicologia

En Colombia se reconoce que actualmente el 17% de la poblacion ha sido
victima del conflicto armado, ya que un total de 8.679.002 personas cumple
las condiciones para ser registradas en el Registro Unico de Victimas (RUV)
(Gobiernode Colombia, 2018). Enel2015sedeclararon 6.1 millonesde personas
victimas de violencia, que representan el 13% de la poblacién del pais obligada
al desplazamiento forzado debido al conflicto armado interno (Departamento
Nacional de Planeacion., 2015).

ISSN-L: 2027-1786

Dichaexposicionaviolenciageneraimpactonegativoenlasaludintegraldelas
personas, yaque incrementa la aparicion detrastornos mentales y enfermedades
fisicas como: problemas del corazdn, accidentes cerebrovasculares, siday cancer,
que a menudo se originan debido a comportamientos de riesgo como abuso de
sustancias y practicas sexuales inseguras, emitidas para mitigar y evitar el dolor
derivado de las experiencias traumaticas; ya que estas pueden llegar a vulnerar
la integridad personal, psicolégica y moral, e incluso acrecentar la pérdida de
vidas humanas (Agudelo, 2018; Krug, 2014; Posso, Chica, & Gallego, 2017).

A pesar de que el gobierno, mediante la Ley 1448 de 2011 que conforma
la Unidad Administrativa Especial de Atencién y Reparacion de Victimas, ha
establecidorutasjudicialesyadministrativas que trabajan porla verdad, lajusticia
y la reparacién integral (Presidencia de la Republica de Colombia, 2011),
persisten retos hacia el futuro en la superacion de situaciones de vulnerabilidad
como la generacion de acciones de reparacion colectiva para reconocer y
dignificar a las personas; ademas de permitirles reconstruir sus proyectos de
vida, velar por la reparacién psicosocial, promover la reconciliacién y convivencia
pacifica, de tal modo que se mejore la calidad de vida integral de las personas
afectadas (Departamento Nacional de Planeacion., 2015).
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Para Tamayo (2013), aunque se han formulado la Ley 397 de 1997
y la Ley 1448 de 2011 de reparacion de victimas, aln no existen ga-
rantias suficientes para la insercion, reconstruccion del tejido social, la
superacion de emociones negativas y el control del dolor. Sin embargo,
cabe resaltar que el Estado colombiano ha trabajado en la ejecucién
de Planes Integrales de Reparacion Colectiva, que buscan dignificar
la condicion de las victimas del conflicto armado (Departamento
Nacional de Planeacidn., 2015)

Desde una perspectiva psicosocial, propuesta por Tamayo
(2013), se debe optimizar la rehabilitacion atencional y emocional de
las personas; es decir facilitar la reparacion integral de victimas, que
consiste en el ofrecimiento de restitucion y atencion dirigidas a estruc-
turar y aceptar las experiencias que ellos han vivido (Moreno & Diaz,
2016). Por su parte, el Gobierno de Colombia (2018) expresa que la
implementacién de estrategias de recuperacion emocional tales como
el Protocolo de Atencion Integral en Salud con Enfoque Psicosocial
(PAPSIVI) y las Estrategia de Recuperacién Emocional Grupal (ERE-G),
son programas de rehabilitacién emocional en donde, los procesos de
acompafiamiento psicosociales buscan disminuir las afecciones psico-
l6gicas presentadas en las victimas a raiz de la violacion de derechos
humanos fundamentales (Aguilera, 2003; Alfonso & Guzman, 2019;
Espinosa & Tapias, 2013).

De acuerdo con Mayer y Salovey (1997), la superacién de situa-
ciones, como el desplazamiento, implica el procesamiento efectivo
de informacion emocional, de tal modo que se da un razonamiento
real e inteligente acerca del evento negativo y su efecto (Fernandez
& Extremera, 2005). Para ello se requiere el desarrollo de cuatro ha-
bilidades basicas: a) percepcion emocional, que es la destreza para
identificar las emociones propias y ajenas al igual que para distinguir
emociones en el arte y otros estimulos; b) facilitacién emocional, que
permite generary sentir emociones al emplear procesos cognitivos en
la toma de decisiones; c) comprension emocional, como la habilidad
de comprender informacién emocional referida a combinaciones, pro-
gresos y adquisicion de significado, y d) regulacién emocional, definida
como la habilidad para modular personal y socialmente las emocio-
nes,y de este modo que se dé crecimiento personal (Fernandez &
Extremera, 2013; Mayer & Salovey, 1997).

Existen herramientas culturales y de transformacion social, como
el arte, usados en la facilitacion de la comprension y manejo de ac-
ciones violentas y el fomento de procesos de sanacion individual y co-
lectiva; esto para propiciar el desarrollo de valores y habilidades para
la vida que en consecuencia forjan el tejido social por medio de la vi-
vencia de nuevas experiencias orientadas a descubrir talentos en la
construccion de proyectos personales (Cooperacion Alemana, 2014;
Mercado, 2017; Preciado, 2016).

Segln Belén (2019), el arte es una herramienta Util para expresar
emociones y conocerse a si mismo; en la misma linea se ha estableci-
do que las manifestaciones artisticas en general posibilitan la exterio-
rizacion tranquila, esponténea y con total libertad de las emociones
(Bustacara, Montoya, & Sanchez, 2016). Por ello, el arte es conside-
rada una estrategia de fomento del procesamiento cognitivo atenuan-
te de experiencias negativas; Schimpfy Bauman (2015) indican que la
accion artistica facilita el afrontamiento adecuado del dolor, y que el
duelo se elabora mas facilmente cuando la evocacion de recuerdos
ocurre en medio de actividades culturales y sociales que incentivan la
expresion emocional y la busqueda de ayuda de redes solidarias entre
la comunidad.

Entonces, es importante generar acciones de acompafiamiento
profesional de amplio acceso a las victimas; por ello el objetivo del

presente estudio es evaluar el efecto del disefio e implementacién de
un taller de arte y regulacion emocional dirigido a jovenes victimas del
conflicto armado colombiano para la prevencion de problemas emo-
cionales y psicologicos, con el fin de que su impacto efectivo favorez-
ca el acercamiento de estas personas a centros o instituciones que les
ofrezcan atencion psicologica adecuada.

Método

Diseno

En el presente estudio cuasi-experimental se evallany analizan las di-
ferencias existentes entre las medidas de pre- test y post-test de dos
grupos, un Grupo Control (GC) y un Grupo Experimental (GE) (White &
Sabarwal, 2014).

Participantes

La muestra de poblacién especial, que habia sido expuesta a desplaza-
miento forzado debido a situaciones de violencia, estaba conformada
por 33 participantes entre los 13 y 18 afios que cursaban desde grado
séptimo hasta undécimo de educacién media; 11 hombresy 22 muje-
res que hacian parte de dos instituciones de la ciudad de Bogota, las
cuales fueron asignadas de manera aleatoria a dos grupos; 17 de ellos
pertenecian al grupo experimental (GE) y 16 al grupo control (GC).

Entre los criterios de inclusion se considerd la edad, ser victima de
desplazamiento forzado, pertenecer a alguna de las dos instituciones,
el deseo de participar en la investigacion y la firma del consentimiento
y asentimiento informado.

Se hizo la exclusién de adolescentes con patologias que obstacu-
lizaran la capacidad de asentimiento o el entendimiento al diligenciar
la escala.

Instrumento

Traid Modified Meta-MoodSclae -24 (TMMS-24) version adaptada al es-
pafiol por Salovey et al. (1995), y luego validada por Fernandez, Extre-
mera y Ramos (2004) quienes pasaron de 48 a 24 items que evallan
3 dimensiones: percepcion, comprension y regulacion emocional, con
8 items para cada una. Cerdn, Pérez e Ibafiez (2011) reportan que la
escala en adolescentes entre 12 y 17 afios cuenta con adecuada con-
sistencia interna (0.876 alfa de Cronbach).

La calificacion estipulada por Cerdn, Pérez e Ibafiez (2011) expli-
ca que en los hombres la escala de Percepcion con puntajes menores
o iguales a 21 evidencia un nivel bajo en esta categoria; la escala de
Comprensién con puntuaciones menores o iguales a 25 indican un ni-
vel bajo. Y en la escala de Regulacién, puntuaciones menores o iguales
a 23 muestran también un nivel bajo. Para las mujeres en la escala de
Percepcién las puntuaciones menores o iguales a 24 indican un nivel
inferior; mientras que para la escala de Comprensién, el nivel bajo es
cualquier puntuacién menor o igual a 23. Y por Ultimo en la escala de
Regulacion las puntuaciones menores o iguales a 23 sefialan un resul-
tado insuficiente.



Procedimiento

El procedimiento fue llevado a cabo de la siguiente forma: Se hizo un
contactoinicial con cada una de las instituciones y se obtuvo el espacio
para hablar con los padres de cada adolescente con el fin de exponer
los lineamientos de la investigacion, presentar las condiciones éticas
del estudio y firmar los consentimientos y asentimientos informados.

Se aplico el pre-test a cada uno de los participantes, tanto del
GC como el del GE. Con el GE se realizaron dos sesiones grupales de
dos horas de intervencién divididas en 4 cuatro modulos en los que se
trabajaron de forma colectiva temas como violencia, regulacion emo-
cional, soporte social y solucién de problemas. Estas sesiones fueron
aplicadasy registradas por un mismo observador.

Las estrategias artisticas aplicadas en los 4 médulos fueron: a) en
el primero, analisis de un cortometrajey elaboracion de un poema para
que los participantes reconocieran emociones causadas por la violen-
cia que influian en su diario vivir, b) en el segundo, identificacion de
reacciones fisiolégicas generadas por el ritmo y la letra de una serie de
melodias (rock, clasica, armonias tradicionales de China), c) en el terce-
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ro, narracién colectiva de un poema, que dio paso a un conversatorioy
el disefio de un mural sobre la importancia y estrategias de busqueda
de apoyo social, y d) en el cuarto médulo, la representacion escénica
de los pasos a seguir para solucionar un problema. Después de un mes
y medio, se tomaron las medidas post-test para luego realizar los ana-
lisis estadisticos descriptivos y comparativos mediante el uso de estra-
tegias no paramétricas a través de la prueba U de Mann-Whitney (IBM®
SPSS® Statistics 24, 2016) y comparacién de gréaficas en Excel de las
puntuaciones del grupo experimental y de control para examinar dife-
rencias respecto a las medidas pre-post entre el GCy el GE.

Resultados

A continuacién, se muestran las puntuaciones obtenidas por cada uno
de los participantes en los pre-test y post-test de los resultados en el
grupo experimental (GE) y grupo control (GC) en las variables evalua-
das por el TMMS-24 (Percepcion, Comprension y Regulacion).

Tabla 1. Datos pre-test y post-test grupo experimental y control variable de regulacion.

Grupo Experimental Grupo Control

2 24 22 24 24 25
3 35 27 35 35 25
4 26 37 30 24 30
5 26 25 35 29 29
6 29 23 35 21 25
7 29 26 29 32 26
8 35 34 29 29 34
9 26 18 37 24 22
10 31 12 21 22 10
11 20 20 18 17 16
12 25 18 28 25 21
13 26 30 33 35 35
14 30 31 34 34 32
15 25 27 25 20 18
16 32 34 31 34 26
17 30 28 29 28 26

Postest

Pl cRrR]PlclR[P]C]R]P]C]R]
24 17 38 33 27 34 31 24 31 31 26 30

24
31
22
27
30
24
36
40
21
21
25
37
37
21
32
30

Pretest

19 22 28 18 26 29
30 33 30 38 36 37
31 26 32 29 29 34
27 35 27 25 27 35
21 21 21 18 20 25
18 28 30 15 24 24
29 22 33 26 19 30
23 17 27 19 20 26
29 22 29 30 28 33
30 34 36 35 38 36
18 24 20 12 20 19
30 36 32 35 30 34
28 27 29 29 27 30
25 27 31 28 26 37
26 25 24 32 30 31

Fuente: Elaboracion propia.

Nota: P: Percepcién, C: Comprensidn, R: Regulacién

Para determinar diferencias entre GE Y GC se utilizd el estadistico
U Mann Whitney, en la escala de regulacion los participantes que obtu-
vieron puntuaciones bajas arrojaron en el post-test resultados simila-

res, lo cual es esperable ya que, seglin Fernandez y Extremera (2002;
2013), lograr este proceso requiere mayor de tiempo a diferencia de las
variables Percepciény Comprension.
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Tabla 2. Prueba de Mann-Whitney de las diferentes escalas. No existen diferencias significativas entre el GC y GE para cada
- una de las escalas (Percepcion, Comprension y Regulacion) ya que la
Escalas Estadisticos SESEEES significancia bilateral es p > 0.05 por tanto no se puede rechazar la hi-
Sig. asintdtica (bilateral) 426 814 potesis nula (IBM® SPSS® Statistics 24, 2016).
Percepcion =~ ‘ .
Slgnliiczcion et 124wl | i Sin embargo, las acciones de prevencion se orientan a realizar
Sig. asintética (bilateral) 732 515 una sensibilizacion inicial, en los resultados se observa un aumento en
Comprension la variable percepcién comparado con las otras variables de la escala
Significacion exacta [2*(sig. unilateral)] .736b .533b P P : P
como se observa en la figura 1.
Sig. asintética (bilateral) .386 437
Regulacién
Significacion exacta [2*(sig. unilateral)] 402b 444b
Fuente: Elaboracién propia.
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Figure 1 Diferencias entre las medias entre el pre-test y post-test del GE.




En la figura 2 se presentan los puntajes de cada participante para
facilitar la observacién comparativa entre el GE y el GC respecto a las
variables evaluadas con el TMMS-24 (Percepcion, Comprensién y Regu-
lacion).

Respecto a los resultados, las graficas del GC tienden a ser mas
homogéneas que las del GE, especialmente en la variable percepcion;
los cambios presentes en el caso del GC pueden explicarse por el solo
paso del tiempo, ya que las emociones son fenémenos dindmicos
influidas por los intercambios e interacciones con otros (Cuadros &
Sanchez, 2014). Aunque se habla de estados emocionales es extrafio
que estos sean fijos, mas bien son procesos sometidos a una cons-
tante modificacion que permite el reajuste segin las circunstancias
(Scherer, 2005).

Por tanto, en los pre-test del GE para la escala de Percepcion, un
participante (11) contaba con niveles bajos (valores iguales o menores
a 21 hombres y valores iguales 0 menores a 24 mujeres); respecto a la
escala de Comprension, ocho participantes (1, 2, 5, 6, 9, 10, 11, 12)
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mostraban niveles bajos, 3 hombres 5 mujeres (valores iguales o me-
nores a 25 hombres y valores iguales o menores a 23 mujeres) v, final-
mente, para la escala de regulacion emocional, dos participantes (10,
12) evidenciaban niveles bajos en el pre-test, 2 mujeres (valores iguales
0 menores a 23 hombres y valores iguales o menores a 23 mujeres)
(Cerdn, Pérez, & Ibafiez, 2011).

Respecto a los post-test en el GE se observa que, para la escala
de Percepcién, hubo un aumento de 5 participantes (6,9,10,11,16) con
puntuaciones bajas en esta escala, lo que demuestra variaciones que
se pueden explicar porque, al haber realizado el taller, los participan-
tes encontraban que realmente no tenian mayor identificacion de sus
emociones contrario a lo que consideraban antes.

En la escala de comprension también se generd un aumento de
participantes con puntuaciones bajas, o que sefiala un cambio que
puede explicarse al tener mayor percepcién de que realmente no se te-
nia conocimiento de como operan las emociones como anteriormente
se crela.
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Mujeres
1 23456 7 8 910111213141516

s Control-Pre-Percepcion === Control-Pos-Percepcion

40
a5
ia
25
20
15
10
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Figura 2 Diferencias entre el pre-test y post-test en el GE (izq.) y del pre-test y post-test en el GC (der.) de cada uno de los participantes en

las variables de Percepcion, Comprension y Regulacion Emocional.
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Discusion

El estudio muestra que el arte a través de estrategias como: artes vi-
suales, teatro, musica, literatura y artes plasticas suele funcionar como
un mecanismo de regulacion emocional en la medida en que las accio-
nes de prevencion produjeron en los participantes una sensibilizacion
inicial acerca de la percepcién de sus emociones. La escala de percep-
cién mostré un cambio sustancial a diferencia de las otras dos escalas,
efecto que contrasta con los planteamientos dados por Mayer y Salo-
vey, quienes expresan que para tener una adecuada regulacion emo-

cional requerimos de una buena comprension y percepcion emocional
(Fernandez & Extremera, 2002; 2013).

De la misma forma, investigaciones previas como la de Cortés,
Cuéllar, Gonzalez y Gualteros (2016),quienes aplicaron un programa de
prevencién de regulacion emocional a un grupo de nifios y adolescen-
tes, evidencié que los participantes mostraron cambios significativos
de atencion y reconocimiento emocional respecto de la situacion vivi-
da. Los autores recalcan el hecho de que para mejorar la autorregula-
cién es necesario ampliar el tiempo de atencion.

Gézquez et al. (2015) revelan, en los resultados generados en su
estudio, diferentes combinaciones frente a las dimensiones de inteli-
gencia emocional en una muestra de adolescentes espafioles con el
objeto de encontrar otros perfiles. Se hallaron cuatro tipos: el prime-
ro con niveles altos de percepcién y bajos en regulacién, el segundo
con el efecto contrario, el tercero con los tres niveles altos (percepcion,
comprension y regulacion), y el cuarto con puntuaciones bajas en las
tres categorias. Resultados similares a los encontrados en el presente
estudio, evidencian la estrecha relacién existente entre el incremento
de la percepcion, comprensién y regulacion emocional y el tiempo de-
dicado a las acciones especificas de intervencion.

Por su parte Fregoso, Pefialoza, Contreras y Sierra (2013) encon-
traron, en una muestra de adolescentes, que dos practicas tuvieron
vital relevancia en el desarrollo de la inteligencia emocional; la percep-
cién y la facilitacion emocional, ya que son habilidades que se requie-
ren para desplegar a futuro la comprension y regulacién de las emo-
ciones. Estos hallazgos apuntan en el mismo sentido de lo encontrado
en el presente estudio, que indican que la sensibilizacion inicial facilita
el cambio en la percepcion que los participantes reportan acerca del
control de sus emociones.

Finalmente, en las investigaciones de Palomera, Salguero y Ruiz
(2012), los resultados muestran que la habilidad para percibir emocio-
nes es un predictor de un menor desajuste emocional y de un mayor
ajuste personal. La percepcién emocional es una habilidad importante
dentro de la regulacién, hecho que se contrasta con lo evidenciado.

Conclusiones

Con ello se concluye que el desarrollo del taller basado en la realiza-
cién de acciones artisticas con bases terapéuticas influye en la percep-
cién emocional, la cual juega un papel importante en la realizacién de
un proceso de comprension y regulacion, que para ser logrados en su
generalidad requieren mayor trabajo y nimero de sesiones. Asi como
lo plantea Ortega (2010), la percepcién es relevante para el inicio y el
desarrollo de la regulacion emocional, en la cual la educacion emocio-
nal persigue la prevencion y reduccién de situaciones que influyen de
forma negativa en nuestra salud psicolégica y fisica. Por ello, conocer
acerca de las emociones ayuda a potenciar conductas saludables.

Las técnicas artisticas utilizadas en los mddulos (artes visuales,
teatro, musica, literaturay artes plasticas) permitieron a los participan-
tes expresar las situaciones emocionales que les causaban dolor de
forma espontanea, en comparacion a cuando se les indagaba por me-
dio de preguntas, puesto que para algunos adolescentes les era dificil
ser emocionalmente abiertos con el investigador. Segln Belén (2019)
cuando las personas dedican tiempo a la expresion artistica a su vez
realizan una reflexion interior.

Hervas y Moral (2017) explican que las habilidades especificas de
la regulacion emocional se relacionan con entender, identificar vy eti-
quetar las emociones, ya que refuerzan una determinada actitud para
cambiarla y, con ello, generan una transicion que mejore las emocio-
nes extremas en el &mbito de la regulacion.

La busqueda en la literatura evidencia la importancia de los pro-
gramas de prevencién en regulacion emocional como una prioridad y
una via para mitigar problemas de caracter personal y social. Las dis-
funciones en este proceso pueden generar, en el futuro, el desarrollo de
trastornos psicologicos v fisicos (Pérez & Guerra, 2014). Cabe resaltar
que las emociones juegan un papel primordial en la vida de las perso-
nas debido a que cumplen con funciones adaptativas que son vitales
para la supervivencia, pero cuando no se gestionan adecuadamente
pueden interferir con habitos de conductas saludables y aumentar
conductas inadecuadas que generan desajustes en el organismo y a
nivel psicoldgico (Piqueras, Ramos, Martinez, & Oblitas, 2009).

Para la Organizacion Mundial de la Salud (2019) las interven-
ciones de promocién y prevencién en salud en adolescentes deben
ir encaminados a: a) fortalecer capacidades y habilidades en las que
aprendan a regular las emociones, b) desarrollar la resiliencia ante si-
tuaciones dificiles, y ¢) disminuir comportamientos de riesgo al disefar
alternativas que promuevan redes sociales y entornos que favorezcan
el apoyo mutuo. Porello, se requiere de programas que abarquen mul-
tiples niveles y plataformas de difusién con estrategias que impacten
a los adolescentes sobre todo a los que se encuentran en estado de
vulnerabilidad, como aquellos que han vivido el conflicto armado. Asi,
es relevante contar con herramientas que identifiquen y detecten de
manera oportuna los problemas que un adolescente puede enfrentar
y sefiale las dificultades en procesos de adaptacion y ajuste a contextos
interpersonales, escolares y comunitarios (Sierra, 2014).

De otro modo, una de las variables que ha de tenerse en cuenta
para futuras investigaciones es involucrar padres de familia y profeso-
res que ayuden a favorecer el desarrollo de habilidades en regulacion
emocional a través de talleres de prevencién y durante un tiempo pro-
longado, con mayor nimero de sesiones para adolescentes en diferen-
tes colegios.

Entre las limitaciones del estudio se puede mencionar que la
muestra de la poblacion especial es pequeiia debido a las dificulta-
des de acceso, por tanto, es preciso realizar nuevas investigaciones
con analisis estadisticos de avance que evidencien las diferencias de
las variables de forma significativa y, por tanto, permitan confirmar los
hallazgos obtenidos en el presente estudio.
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