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Resumen

Este trabajo aborda la cuestion de las competencias integrando diferentes contribuciones teéricas que posibiliten
su actualizacién en una diversidad de contextos. La orientacion principal en los estudios actuales en torno a
las competencias no limita su concepcién a componentes agregados —conocimientos, habilidades o actitudes
- sino que estas se presentan como procesos que movilizan e integran tales recursos con relacion a situaciones
particulares. La perspectiva que se asume en este trabajo propone un andlisis de las competencias como
configuraciones de caracter estructural y funcional constitutivas y constituyentes de la subjetividad individual y
social de un sujeto activo e interactivo situado. En contextos de ambigtiedad e incertidumbre, la necesidad del
desarrollo de aprendizajes significativos y significantes abiertos al cambio, a la creacion y a la experimentacion
demanda una formacién profesional por competencias planteada como proceso constructivo-interpretativo
en permanente “didlogo” con una realidad histérica y cambiante producto y productora de nuevas formas de
subjetividad.
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COMPETENCIES: NOTES FOR ITS REPRESENTATION
Abstract

This paper addresses the issue of competencies integrating different theoretical contributions that allow its
activation in a variety of contexts. The main focus in the current studies around the competencies does not limit
its conception to aggregate components —knowledge, skills or attitudes—but these are presented as processes
that mobilize and integrate such resources related to particular situations. The perspective that is assumed
in this paper proposes an analysis of the competencies as structural and functional configuration constitutive
and constituting of individual and social subjectivity of an active and interactive situated person. In context of
ambiguity and uncertainty, the need to develop meaningful and significant learning open to change, creation and
experimentation demand a professional competency—based training pretended as a constructive—interpretative
process in permanent “dialogue” with a historical and changing reality product and production of new forms
of subjectivity.

Key words: Competencies; subjective configuration; professional training.
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Las competencias en contextos educativos

El concepto de competencia se enuncia en el sistema
educativo en la nueva modernidad, espacio y tiempo en
el cual se redefinen las jerarquias de valores, seglin sefiala
Gimeno Sacristan (2001). Procesos de desocializaciony
de desinstitucionalizacion, segtn Touraine (1997), carac-
terizan el pasaje de la modernidad a la postmodernidad,
lo que supone para el sujeto una constitucion de si en
contextos abiertos y cambiantes, complejos y contradic-
torios, un trabajo de construccion de competencias —com-
portamientos socio/cognitivo/afectivos— que le permitan
una vivencia de integracion de si con otros. Demanda
ademas de capacidad de eleccion en contextos de riesgo
e incertidumbre fabricados o relativos a la condicién
humana, origen de angustias y ansiedades que “exigen”
certezas que las calmen: en el “afuera”, pertenencias;
en el “adentro”, confianza en si mismo. Este se presenta
como el contexto proximo posible para la construccion
de una “autonomia de inclusiéon”, en un contexto global
sin leyes universales quizas cognoscible pero dificilmen-
te controlable segin Bauman (2001); globalizacion y
fragmentacion cultural caracterizan el nuevo horizonte.

Vazquez Garcia (1999) advierte que la difusion de
politicas econdmicas neoliberales en Occidente, con el
consiguiente debilitamiento de los sistemas de proteccion
social, la profundizacion de las desigualdades sociales
en distintos niveles y la inestabilidad social, ha generado
incertidumbre en las representaciones de lo social. Estos
aspectos relativos a la reestructuracion de la economia
mundializada considerados como condiciones restrictivas
“del afuera” —mercado libre, paradigma tecnolégico-,
constitutivas y constituyentes de las decisiones de los
sujetos, nos conducen a la competencia como condi-
cion “del adentro” — capacidad de cambio, pensamiento
comprensivo — de esa posibilidad de eleccion (Pidello,
Sagastizabal, & Rossi, 2009).

En el ambito de la formacién profesional, la importan-
cia de las competencias se manifiesta, segtin el Informe
final del Proyecto Tuning América Latina (Beneitone et
al., 2007), en las transformaciones de los campos pro-
fesionales. Las nuevas tareas que surgen, asi como los
cambios de empleo a lo largo de la etapa laboral activa,
demandan cada vez mas de versatilidad como carac-
teristica fundamental de la formacién profesional. La
flexibilidad mental, la capacidad para adaptarse a nuevos
desafios, el saber resolver problemas y la preparacion para
la incertidumbre son las nuevas habilidades mentales
requeridas por los profesionales, sefiala el Proyecto. En
virtud de tales demandas, la formacion debe dar lugar
a realizar ajustes permanentes, demostrar equilibrio
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ante los cambios y capacidad de insercién ciudadana
en contextos de vida democraticos. Esta versatilidad se
advierte en la alusion de Castafieda Figueiras (2004) a los
diversos desempefios que puede encarar el psicélogo al
realizar actividades profesionales como investigacion,
diagnéstico, rehabilitacion, evaluacion, intervencion,
prevencion, planeacion y, en general, atender a problemas
de su campo de especialidad. Estas cuestiones pueden
especificarse alin mas, con la finalidad de precisar los tipos
de ejecuciones mas pertinentes a evaluar, pero también
los niveles mas idoneos.

Bunk (1994) avanza en el campo de lo laboral y
define la Competencia de Accién Profesional como el
conjunto de conocimientos, procedimientos, actitudes
y capacidades que una persona posee y son necesarias
para afrontar de forma efectiva las tareas que requieren
una profesion en un determinado puesto de trabajo, con
el nivel y calidad de desarrollo requeridos; resolver los
problemas emergentes con iniciativa, autonomia y crea-
tividad; y adaptarse al entorno sociolaboral y colaborar
en la organizacion del trabajo.

En un contexto signado por el auge de las TIC, Le
Boterf (2001) involucra a los recursos tecnolégicos en la
nocion de competencia apenas iniciado el presente siglo.
Expresa que una persona competente es aquella que sabe
actuar de manera pertinente en un contexto particular
eligiendo y recurriendo a dos tipos de recursos: personales
(conocimientos, saber hacer, cualidades, cultura, recursos
emocionales, etc.) y de redes (bancos de datos, redes do-
cumentales, redes de experiencia especializada, etcétera).

Por su parte, Maldonado (2014) cuestiona la homo-
logacion de competencias con cualificaciones que suele
circular en el mundo laboral y en algunos escenarios
académicos, los cuales guardan relacion con la orga-
nizacion, definicion y sistematizacion funcional de las
competencias laborales y las cualificaciones enunciadas
por Smith 'y Taylor.

Confluencia de aportes en la construccion historica
del concepto de competencias

Si bien el propésito de este trabajo no es describir la
génesis en los usos del concepto, es de interés mencionar
la multiplicidad de enfoques y usos que complejizan su
representacion desde su surgimiento. En la década del
sesenta, el término “competencia” comienza a utilizarse
en los estudios de Lingtiistica y Psicolingdistica y en
aquellos sobre el trabajo y la administracion de procesos.
En el primero de los campos se presenta como forma de
designar el sustrato de conocimiento que se expresa en
la accién —competencia linglistica/competencia cogniti-
va—. En el segundo, para designar, en distintos niveles, la



LAS COMPETENCIAS: APUNTES PARA SU REPRESENTACION

capacidad para realizar actividades o resolver situaciones
propias de un tipo de desempefo en el ambito laboral.
Esta Gltima concepcion —recurrente en procesos de forma-
cion profesional—se vincula a las ideas de administracion
cientifica, propias de inicios del siglo XX, fortalecida con
vertientes del conductismo 'y, posteriormente, del analisis
de sistemas o del anélisis funcional (Feldman & laies,
2010). La competencia laboral pretende de este modo ser
un enfoque integral de formacion que vincula el mundo
del trabajo y la sociedad en general con el mundo de la
educacion.

A partir de los estudios de McClelland (1973) y Mertens
(1997, 2000), entre otros, se inicia un proceso orientado
ala produccion de criterios explicativos de la eficiencia
de las personas en el desempefio laboral. De este modo,
se alude al conjunto de realizaciones, resultados, lineas
de actuacion y consecuciones que se demandan del ti-
tular de una profesion u ocupacion determinada (Prieto,
1997). Para Spencer y Spencer (1993), se trata de una
caracteristica subyacente de un individuo causalmente
relacionada con un rendimiento efectivo en una situacion
de trabajo, definido en términos de un criterio. Compar-
tiendo esta orientacion, Ansorena Cao (1996) describe a
la competencia como una habilidad o atributo personal
propio de la conducta de un sujeto, caracteristico de su
comportamiento, que puede clasificarse de forma légica
y fiable.

En una linea similar, Gonzalez Ferreras y Wagenaar
(2003) agregan, ademas del criterio, la cuantificacion.
Segln estos autores, las competencias representan una
combinacién de atributos (conocimiento y sus aplicacio-
nes, aptitudes, destrezas y responsabilidades) que descri-
ben el nivel o grado de suficiencia con que una persona
es capaz de desempefarlos. En este contexto, el poseer
una competencia o conjunto de competencias significa
poder evaluar el grado de realizacién de una tarea. Las
competencias pueden ser verificadas y evaluadas.

Desde otra perspectiva, Rodriguez Moreno (2006)
destaca la superacion de una vision conceptualizadora
y sumativa de los conocimientos a favor de centrar el
proceso de aprendizaje en la capacidad del sujeto que
aprende; en la creencia de que es la propia persona la que
sera competente para poner en practica comportamientos
y estrategias eficaces. Desde esta mirada, la preparacion
profesional abarca tanto la formacién o entrenamiento en
competencias especificas de la profesion, es decir, saberes
y técnicas propias de un dmbito profesional (por ejemplo:
interpretar un gréafico de temperaturas y lluvias, calcular
la resistencia de un forjado, evaluar los conocimientos
adquiridos por un alumno, gestionar créditos a clientes
etc.), como el entrenamiento en competencias genéricas
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comunes a muchas profesiones (por ejemplo: gestion de la
informacién, adaptacion a los cambios, disposicion hacia
la calidad, etc.). Las competencias especificas estan mas
centradas en el “saber profesional”, el “saber hacer” y el
“saber guiar” el hacer de otras personas; mientras que las
competencias genéricas se sitGan en el “saber estar” y el
“saber ser”. Son transferibles en el sentido de que sirven
en diferentes ambitos profesionales (Corominas, 2001).
También Pérez Gomez (2008) cuestiona la interpretacion
conductista de las competencias, asimiladas a habilidades
de caracter estrictamente individual, libres de valores e
independientes de sus aplicaciones concretas y de los
contextos en que se desarrollan. Las competencias son
consideradas comportamientos observables desvincu-
lados de los atributos mentales subyacentes, aislables
y pasibles de ser entrenados de manera independiente.
En una concepcion similar, Torrado (2000), plantea que
la competencia es conocimiento actuado de caracter
abstracto, universal e idealizado. Desde esta légica, el
conocimiento es independiente del contexto, pero la
actuacion se enmarca en un sistema de conocimientos
y es ahi donde se empieza a hablar de competencias
cognitivas.

Desde una perspectiva que incorpora a la circunstan-
cia, Lévy-Leboyer (1997) sostiene que las competencias
representan la unién entre las caracteristicas individuales
y las cualidades requeridas para llevar a cabo misiones
profesionales precisas. Son repertorios de comportamien-
tos que algunas personas dominan mejor que otras, lo que
les hace eficaces en una situacién determinada. Estos
comportamientos son observables en la cotidianeidad del
trabajo y ponen en practica, de forma integrada, aptitudes,
rasgos de personalidad y conocimientos adquiridos. Tam-
bién Hipkins (2006) sefiala el caracter holistico e integrado
de las competencias: las competencias de interpretacion
e intervencion de cada sujeto no residen s6lo en cada
individuo, sino en la particularidad cultural y profesional
que hay en cada contexto. El autor también senala la im-
portancia de las disposiciones o actitudes. Estrechamente
relacionada con las intenciones, las emociones y los valo-
res, toda proyeccion en la accién implica un importante
componente ético, caracter reflexivo de toda competencia,
y la transferibilidad creativa, no mecanica, de las mismas a
diferentes contextos, situaciones y problemas. Asimismo,
Blanco Blanco (2007) integra conocimientos, destrezas
o habilidades y actitudes o valores. Por Gltimo, Hipkins
(2006) senala el caracter evolutivo de las competencias
fundamentales: se perfeccionan y amplian, o se dete-
rioran y restringen a lo largo de la vida. “Son complejos
sistemas de accion y reflexion que no se adquieren ni se
acreditan definitivamente y para siempre, sino que han
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de actualizarse mediante su aplicacion constante a los
nuevos contextos cotidianos o a los nuevos problemas y
situaciones profesionales” (p. 78-80).

Por su parte, Gofii Zabala (2005) refiere a la capacidad
para enfrentarse con éxito a una tarea en un contexto de-
terminado; funcionalmente, una competencia se compone
de “una operacion (acciéon mental), sobre un objeto (que
es lo que habitualmente se llama conocimiento) para el
logro de un fin determinado (contexto de aplicacion).
La idea de eficacia también se encuentra presente en la
definicién de Zabala y Arnau (2007), quienes definen
a la competencia como la intervencion eficaz en los
diferentes ambitos de la vida mediante acciones en las
que se movilizan, al mismo tiempo y de manera interre-
lacionada, componentes actitudinales, procedimentales
y conceptuales. Bogoya (2000) las refiere no ya por su
eficacia sino como una actuacién idénea que emerge en
una tarea concreta, en un contexto con sentido y situacion
determinada, de manera suficientemente flexible como
para proporcionar soluciones variadas y pertinentes. Por
su parte, Vasco (2003) define a las competencias como
la capacidad para el desempefio de tareas relativamente
nuevas, en el sentido de que son distintas a las de rutina
que se hicieron en clase o que se plantean en contextos
distintos de aquellos en los que se ensenaron.

Rychen y Hersh Salganik (2003) proponen su compo-
sicién en otros términos distintos a los mencionados pre-
viamente; plantean el conjunto de competencias como un
sistema de accion complejo que engloba las habilidades
intelectuales, las actitudes y otros elementos no cognitivos.
Sin embargo, sorprende la imprecisa alusién a aspectos
no cognitivos como componentes de la competencia, a
la que definen como la habilidad para hacer frente con
éxito a las demandas complejas en un contexto particular
através de la movilizacion de prerrequisitos psicolégicos.

Mientras que hasta aqui se han agrupado defini-
ciones a partir de similitudes y contrastes en algunos de
sus aspectos, Sanders (1994, citado por Pérez Gomez,
2008) establece cuatro corrientes o enfoque sobre las
competencias:

*  Conductista: microcompetencias aisladas;

* Sumativo: yuxtaposisicion de conocimientos y
habilidades que se desarrollan de forma separada
aunque coordinados y se evalGan también de
forma separada;

* Integrativo: las habilidades y los conocimientos
se desarrollan de modo conjunto;

* Holistico: las competencias son complejos sis-
temas de reflexion y accion que incluyen co-
nocimientos, habilidades, valores, actitudes y
emociones.
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En esta clasificacion se advierte también una progresion
tendiente a un proceso de integracion y transformacion en
la accion de diversos saberes. Esta evolucion es sefalada
por Zabalza (2012) en términos de diversos discursos: uno
conceptual, tendiente a dar legitimidad a la definicion;
un discurso técnico, ocupado en proporcionar pautas
para la implementacion de programas por competencias,
su organizacion y evaluacion; y finalmente un discurso
cultural, que se encarga de generar una actitud positiva
al cambio, estar dispuestos a hacer una nueva lectura del
quehacer de profesores y estudiantes. Dada la importan-
cia de establecer el marco actitudinal y cognitivo, que
de acuerdo con Zabalza (2012) en asignar a este Gltimo
la importancia necesaria, capaz de articular a los otros
dos discursos. En el apartado siguiente procederemos a
exponer nuestra propuesta en base a las conceptualiza-
ciones revisadas, con el afan de contribuir a una visién
compleja sobre el tema. Excede nuestros propdsitos un
abordaje curricular, para el cual ya existen importantes
desarrollos (Maldonado, 2006).

Abordaje multidisciplinar sobre la cuestion de las
competencias

La perspectiva que se asume en este articulo integra
diferentes contribuciones te6rico— metodolégicas que
posibilitan su actualizacion en una diversidad de con-
textos. Se consideran los antecedentes en el uso del
concepto refiriendo particularmente a los aportes de
Chomsky desde el campo de la lingtiistica, aquellos de
Hymes desde la psicolingtiistica (hacia una competencia
comunicativa —Hymes, 1972-y una etnografia del habla
—Hymes, 1980-), un estudio de los juegos de lenguaje o
formas de vida (Wittgenstein, 1988; Habermas, 1984) y
desde la psicologia cultural destacando a Lev Vigotsky
(1979) como representante de un enfoque contextual.

Para Chomsky (1957), la competencia constituye el
acervo cognoscitivo que de una lengua posee el hablante y
la reconoce en su dimensién de aprendizaje inconsciente
y, como actuacion, en tanto accion completa del habla. La
competencia lingifstica es definida “como una estructura
mental implicita y genéticamente determinada que se
pone en accion mediante el desempefio comunicativo;
estos es, el uso efectivo de la capacidad lingtistica en
situaciones especificas” (Tobon, 2006, p. 6).

Por su parte, Ouellet (2000), como otros autores
ya mencionados, adjudica la competencia al conjunto de
actitudes, de conocimientos y de habilidades especificas
que hacen a una persona capaz de llevar a cabo un trabajo
o de resolver un problema particular. Al respecto Alon-
so-Jiménez, Salmerén-Pérez y Azcuy-Morales (2008),
sefalan que esta vision de la competencia destaca el
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papel de lo cognoscitivo y reconoce aquel del contexto,
pero ignora lo intrapsicolégico, anulando el rol activo del
individuo y su accionar consciente-volitivo.

La psicologia cultural analiza las competencias a partir
de la consideracion de la mente y el aprendizaje como
construccion social. Dentro de este enfoque contextual
se encuentran los planteos de Hymes (1996), quien de-
fine el concepto de competencia comunicativa como
“el empleo efectivo del lenguaje y de la lingtistica en
situaciones especificas de comunicacion, teniendo en
cuenta las demandas del entorno” (p.2). En esta misma
direccion, Vigotsky (1979) plantea el desarrollo cognitivo
a partir de la apropiacion —internalizacion— que el sujeto
realiza de los elementos culturales en su contacto con el
mundo social. Se enfatiza al aprendizaje en su caracter
social e historico; es decir, como producto de las interac-
ciones entre la cultura y el sujeto en la construccién de
las funciones psiquicas superiores y no como despliegue
de mecanismos internos.

Estos principios permiten definir las competencias
como acciones situadas (Vigotsky, 1985; Brunner, 1992)
constituidas desde contextos particulares y constituyentes
de configuraciones psicolégicas de la personalidad. La
orientacion principal en los estudios actuales en torno a
las competencias no limita su concepcién a componentes
agregados —conocimientos, habilidades o actitudes —sino
que estas se presentan como procesos que movilizan e
integran tales recursos con relacion a situaciones parti-
culares. Asi lo expresa Guy Le Boterf (2001), sefialando
que la competencia no remite a sus componentes sino
a “un saber actuar, es decir un saber integrar, movilizar
y transferir un conjunto de recursos (conocimientos,
saberes, aptitudes, razonamientos, etc.) en un contexto
dado para enfrentar diferentes problemas o para realizar
unatarea”'. Perrenoud (2003), por su parte, describe una
competencia como una capacidad de actuar de manera
eficaz en un tipo definido de situacion, capacidad que
se apoya en conocimientos pero no solo en ellos, sino
asociando varios recursos cognitivos complementarios.

Coincidiendo con los anélisis de Alonso—Jiménez et
al. (2008), se considera la especificidad de las compe-
tencias como categoria psicolégica singular en el orden
estructural-funcional. En esta linea, Gonzéalez Maura
(2006) define la competencia como una configuracion
psicolégica compleja que integra en su estructura y fun-
cionamiento formaciones motivacionales, cognitivas y

recursos personoldgicos que se manifiestan en la calidad
de la actuacion profesional del sujeto.

Estas consideraciones muestran el caracter de estructu-
ra configuracional compleja de la competencia cognitiva
en la cual, al decir de Alonso-Jiménez et al. (2008),

(...) se integran y articulan diversas formaciones
y cualidades que intervienen en el desempefio,
propiciando un comportamiento autorregula-
do. La competencia —realidad actualizada y no
potencial- se manifiesta en un comportamiento
concreto, en la accién y se refiere a la activa-
cién y despliegue de una serie de mecanismos,
procesos y recursos de la personalidad que re-
gulan la actuaciéon de la persona en situaciones
concretas desencadenando una actuacion efi-
ciente, precisa el mismo autor. De este modo,
las competencias regulan el desempefio real del
sujeto en un rol, empleo o profesién concreta y
son definidas atendiendo a las exigencias de un
modelo de desempefio socialmente construido
(p. 1131).

La formacion por competencias en la educacion y
en la configuracion subjetiva de la personalidad
El aprendizaje es un proceso constitutivo de la vida
de la persona y de los grupos. Cuando se habla de forma-
cion, se piensa en aprendizajes formalizados que realiza
un sujeto desde sus necesidades (de logro, de afiliacion,
de poder, para Romero Garcia (1994); tendencias orien-
tadoras, motivos jerarquizados, para Gonzalez Rey y
Valdés (1994), sus valores morales, sus competencias
y las exigencias de contextos sociales particulares que
remiten tanto a su particular eleccién profesional como
a los soportes (o “capitales”, en términos de Bourdieu
(2002)) econémicos, culturales y sociales. Drucker (1996)
senala al saber como el capital humano dominante en la
sociedad postcapitalista y agrega que “lo que definira a
la persona instruida en la sociedad del saber es la capaci-
dad de comprender saberes” (p. 179). Al decir de Pérez
Gomez (2008),
los rasgos diferenciales de las competencias o ca-
pacidades humanas fundamentales constituyen
un saber hacer complejo y adaptativo; esto es, un
saber que se aplica no de forma mecénica sino re-
flexiva, susceptible de adecuarse a una diversidad
de contextos y de caracter integrador, abarcando
conocimientos, habilidades, emociones, valores
y actitudes. En definitiva, toda competencia in-
cluye un “saber”, un “saber hacer” y un “querer
hacer” en contextos y situaciones concretos en
funcion de propositos deseados. No estamos ha-

' En “Entrevista a Guy Le Boterf”, IIPE, Buenos Aires. Recuperado de http://www.iipe—buenosaires.org.ar/documentos
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blando de destrezas, ni de habilidades especificas
que, como los conocimientos concretos, tienen que
considerarse instrumentos, componentes necesarios
pero no suficientes y en todo caso, caducos y cam-
biantes. Hablamos de competencias o capacidades
humanas fundamentales que constituyen el entra-
mado basico, los modelos mentales esenciales que
utilizan los seres humanos para comprender e inter-

venir en la vida personal, social y profesional (p. 80).

El Proyecto de Definicion y Seleccion de Competencias
de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econémico -OCDE- (2000) precisa que “una competen-
cia es mas que conocimientos y destrezas. Involucra la
habilidad de enfrentar demandas complejas, apoyandose
en y movilizando recursos psicosociales (incluyendo
destrezas y actitudes) en un contexto en particular” (p.
3). Las competencias clave involucran la movilizacién de
destrezas practicas y cognitivas, habilidades creativas y
otros recursos psicosociales como actitudes, motivacion
y valores, destacando que una parte principal de este
marco es el pensamiento y la accion reflexiva. La reflexion
implica el uso de destrezas metacognitivas (pensar acerca
de pensar), habilidades creativas y la adopcién de una
actitud critica.

No es solamente la forma en que los individuos pien-
san, también cémo comprenden una experiencia de
manera mas general, incluyendo sus pensamientos,
sentimientos y relaciones sociales. Esto requiere
que los individuos alcancen un nivel de madurez
social que les permita distanciarse de las presiones
sociales, adoptar diferentes perspectivas, hacer jui-
cios independientes y tomar responsabilidad por sus

acciones (OCDE, 2000, p. 8).

Las competencias, define Rozenblatt (1999), “son
adquisiciones de orden intelectual (cognitivo), practicas o
de comportamiento cuya categorizacién mas tradicional
corresponde a los saberes, a los saber hacer y a los saber
ser, necesarios para ocupar un empleo o realizar una
actividad” (p. 27).  Un saber, sostiene Santoro Franco
(2008) “implica el ejercicio de una practica reflexiva,
comprometida, con sentido, con intencionalidad. Los
saberes producen conocimiento, porque toman sentido,
permiten y requieren una accion activa y consciente del
sujeto de accion sobre sus circunstancias” (p. 119). La
reflexividad del pensamiento remite a una dimension
cognitivo/valorativa producto de aprendizajes cuyos
ejes fueron sintetizados por Delors (1996): el aprender a
aprender y aprender a vivir juntos, como condicién de la
apropiacion critica —autbnoma y responsable—de siy de
la realidad. Segtn el modelo de competencias de Eche-
verrfa (2002), la competencia participativa y la personal
se consideran transversales, en tanto son “...camulo de
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aptitudes y actitudes requeridas en diferentes trabajos
y en contextos diversos, ampliamente generalizables y
transferibles. Se adquieren a partir de la experiencia y se
muestran en el desarrollo funcional, eficiente y eficaz de
la actividad de las personas” (p.19). Por su parte, para
Tobo6n (2007), se trata de:

procesos complejos de desempefio con idoneidad

en determinados contextos, integrando diferentes

saberes (saber ser, saber hacer, saber conocer

y saber convivir), para realizar actividades y/o

resolver problemas con sentido de reto, moti-
vacion, flexibilidad, creatividad, comprension

y emprendimiento, dentro de una perspectiva

de procesamiento metacognitivo, mejoramien-

to continuo y compromiso ético, con la meta de
contribuir al desarrollo personal, la construccion

y afianzamiento del tejido social, la buasqueda

continua del desarrollo econémico—empresarial

sostenible, y el cuidado y proteccion del ambien-

te y de las especies vivas (p. 17).

Siguiendo a Alonso-Jiménez et al. (2008), hablar de
competencia cognoscitiva supone reflexionar sobre los
procesos de individualizacion o personalizacion del co-
nocimiento, aspecto especialmente valorado dentro del
nuevo paradigma educativo, como garantia del aprendi-
zaje continuo a lo largo de toda la vida.

La personalizacién de un determinado conteni-
do presupone su integracion en el sistema de la
personalidad, lo cual representa la acciéon activa
del individuo en el proceso de configuracion in-
dividualizada de este contenido. Mediante este
proceso, dicho contenido se integra en sistemas
individualizados de informacién, configuracion
funcional y estructural, pasando a ser un ele-
mento en autodesarrollo dentro del sistema de la
personalidad. (Gonzalez Rey & Mitjans Martinez,
1996, p.22).

Seglin expresa Gonzalez Rey (1997), las configuracio-
nes “... son categorias complejas, pluridimensionales, que
representan la unidad dinamica sobre la que se definen
los diferentes sentidos subjetivos de los eventos sociales
vividos por el hombre” (p.92).

Esta perspectiva de las competencias presupone un
sujeto definido a través de sus atributos generales de ser
activo, consciente, interactivo y actual.

(...) se expresa de forma constante en un espa-
cio interactivo que se subjetiviza al definirse en
términos de sentido. Este espacio es construido
por el sujeto a través de su pensamiento en for-
mas concretas de lenguaje comprometidas con
cada uno de los momentos de su comunicacion.
El pensamiento, como funcion del sujeto, es de
naturaleza cognitivo-afectiva, por lo que no se
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orienta simplemente hacia una realidad de la que
da cuenta en términos cognitivos por los atribu-
tos intrinsecos de aquella, sino por el sentido que
esta realidad tiene para él segin las necesidades
que vivencia. El pensamiento, como funcién del
sujeto, esta permanentemente comprometido con
su accion y sus diferentes estados emocionales
(Gonzélez Rey, 1997, p.131).

Desde este encuadre, la formacion es pensada en
términos de constitucion de una subjetividad social e
individual en las diferentes dindmicas sociales, de nece-
sidades e interdependencia, de afectos y voluntades y de
inclusion del otro en la construccion de si mismo (Gonza-
lez Rey, 1999). Sujetos cuyas necesidades —generadoras
permanentes de tension, de deseo— se configuran como
motivos orientados por valores, y se expresan en inten-
cionalidades y elecciones, en emociones y decisiones de
un sujeto interactivo situado capaz de atribuir y producir
sentido subjetivo a lo que hace.

En acuerdo con Gonzélez Rey (1999), cuando ex-
presa que la experiencia del sujeto es donde lo subjetivo
se objetiviza al producir nuevos elementos sociales y lo
social se subjetiviza, al integrarse en las configuraciones
subjetivas de la personalidad. El proceso de logro de
metas - la formacién— como una trama que sintetiza
demandas sociales y objetivos personales, se organiza
desde la particular eleccion de las acciones que hace
un sujeto situado, consciente y reflexivo orientado por
necesidades, emociones y valores morales—sociales y se
expresa en la subjetividad.

Los valores se constituyen en uno de los ejes orienta-
dores de las decisiones, en la configuracion de zonas de
sentido; construidos para la mayoria, en la participacion
de una sociedad de consumo, fragmentada, globalizada,
pero también de renovados mandatos sociales por los
cuales —entre otros— la educacion se presenta como un
medio privilegiado para el cambio, sea en términos de
movilidad social o de inclusion.

Toda practica humana esta estrechamente vinculada
ala valoracion y a la accién valorativa (Alvarez, 2001).
Es decir, se asume el valor en términos de la accion, de
la practica social, como constitutivo y constituyente de
la misma, definiendo su orientacion, su significado, su
sentido. No como una cualidad a desarrollar o a inculcar,
sino como construccion social, inherente a la acciéon. Es
en este marco donde la comprension, la reflexividad del
pensamiento que permite la interpretacion se constituye
en transformadora de si mismo y de la realidad.

El sujeto, en la multiplicidad de sus actos concre-
tos, expresa una subjetivacion que implica a su
subjetividad individual y a la social, integracion
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nica que aparece en forma de sentidos subjeti-

vos singulares que se desdoblan en trayectorias

tnicas dentro del espacio mas homogéneo de la

subjetividad social (Gonzalez Rey, 2009, p. 104).

Los procesos de formacion se desarrollan en un espa-
cio —institucion— desde donde se promueven y construyen
practicas para su “puesta en acto”. En las practicas sociales
“...emerge la posibilidad de nuevas construcciones que
no se limitan a las representaciones sociales, sino que
abarcan el funcionamiento de la subjetividad social como
sistema, el cual aparece en la configuracion subjetiva de
los sujetos concretos de esas practicas” (Gonzalez Rey,
2009, p. 106). Estos presupuestos pretenden sefalar
que los sujetos vivencian el trayecto de la formacion y
profesionalizacion desde una subjetividad social que se
configura y reconfigura en un espacio social concreto
donde se reconoce “lo subjetivo como una forma de lo
real constitutiva del ser humano, la cual se constituye en el
sujeto psicoldgico por complejos procesos de construccion
y asimilacién que caracterizan su vida social” (Gonzalez
Rey, 2009, p. 105).

A modo de cierre

El estudio de lo social implica necesariamente asumir la
complejidad de los fenémenos como productos y produc-
tores de interretroacciones. El rasgo variable e inacabado
de los contextos humanos y profesionales se constituye
entonces como principio orientador para comprender a
la competencia cognoscitiva como:

integracion y movilizacién de recursos que se
distingue por la activacion y regulacion de los pro-
cesos y mecanismos intelectuales que permiten
al profesional, como sujeto cognoscente, la ges-
tion, construccion y utilizacion del conocimiento
en sus multiples dimensiones, con el propésito
de solucionar eficientemente los problemas en
el contexto de su formacién o desempefio pro-
fesional y personal, en correspondencia con las
exigencias de un modelo de desempefio social-
mente construido (Alonso—Jiménez et al., 2008,
p. 1132).

Caracter activo y conciencia —reflexividad- definen
a un sujeto que, sostiene Gonzélez Rey (1997), “esta
simultdneamente comprometido con las vivencias que
experimenta a partir de su constitucion subjetiva y con las
emociones que se producen en su dimension interactiva
en sus diferentes actividades y relaciones actuales” (p.132),
constitutivos también del sentido de su actuacion.

Desde una perspectiva proxima, este trabajo propone
un analisis de las competencias como configuraciones de
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caracter estructural y funcional constitutivas y constitu-
yentes de la subjetividad individual y social de un sujeto
activo e interactivo situado. En contextos de ambigtiedad
e incertidumbre, la necesidad del desarrollo de aprendi-
zajes significativos y significantes abiertos al cambio, a la
creacion y a la experimentacion demanda una formacion
profesional por competencias planteada como proceso
constructivo-interpretativo en permanente dialogo con
una realidad histérica y cambiante producto y productora
de nuevas formas de subjetividad.
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